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Immobilieninterview mit Marcus Praschinger, Griinder und Geschéftsfilhrer der Hostelkette Wombat's

,unser altester Gast ist 92 Jahre alt*“

Der Wombat’s-Boss erzéhlt, warum man mit Jugendherbergen mehr Geld verdienen
kann als mit Fiinf-Sterne-Hotels, das Unternehmen wie ein australisches Beuteltier
heiBt und englische Aristokraten die europaweite Expansion finanzieren.
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Marcus Praschinger vor dem neuen Wombat’s-Flaggschiff am Wiener Naschmarkt, das im Mérz erdffnet wird:
,Dann haben wir in Wien knapp 1.000 Betten, das reicht. Wir wollen aber in ganz Europa expandieren.“

DIE FRAGEN STELLTE ROBERT WIEDERSICH

TOP-GEWINN: I Osterreich verbindet man
mit Jugendherbergen immer noch beschei-
dene Unterkiinfte, miefende Schlafsdile und
Gemeinschaftsduschen. Wombat's macht es
anscheinend besser und wurde von der In-
ternet-Plattform Hostelworld.com viermal
zur beliebtesten Hostelkette der Welt ge-
wiihlt. Die Auslastung liegt bei traumhaften
80 Prozent.Im Miirz erdffnen Sie am Nasch-
markt ein durchgestyltes drittes Haus in
Wien. Wie haben Sie den Imagewandel ge-
schafft?

PrascHINGER: Schwer, der Imagewandel ist
immer noch nicht ganz. vollzogen. Fiir uns
war die Entscheidung fiir ein Hostel trotzdem
klar und wir wussten, was es dafiir braucht:
gute Stimmung unter den Gésten, Mitarbei-
ter, die viel gereist sind und genauso ticken
wie unsere Giste, verbunden mit der Hard-
warc und der Qualitit, die man aus einem
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Zum eigenen Gebrauch nach 842a UrhG. Anfragen zum Inhalt und zu Nutzungsrechten bitte an den Verlag.

Hotel gewohnt ist. Da spreche ich von Sau-
berkeit, funktionierenden Duschen und ei-
nem Bad in jedem Zimmer. Das zieht die
Giiste an und lsst sic den Ruf weitertragen.
Die Giste wissen, bei uns ist was los. Wenn
ichheute alleine in eine GroBstadt reise, will
ich nicht alleine auf dem Zimmer sitzen,
sondern Leute treffen und Party machen.
TOP-GEWINN: Was sich nicht gedindert hat,
ist die Grafse der Zimmer. Sechs-Bett-Zim-
mer sind Standard.

PrASCHINGER: Der Zwei-Bett-Zimmeranteil
betrédgt 20 Prozent, der Rest sind Vier- und
Sechs-Bett-Zimmer. Die Mehrbettzimmer
sind dic Maglichkeit fiir den Einzelnen, giin-
stig zu libernachten. Wenn ich auf 20 Qua-
dratmeter nicht nur zwei, sondern vier oder
fiinf Leute unterbringe, kannich einen giin-
stigen Preis anbieten. Mit 15 bis 18 Euroist
man im Mehrbettzimmer dabei.
TOP-GEWINN: (Gibt es noch eine klare Ziel-
gruppe: 16 bis 25 Jahre und Rucksack-
tourist?
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PRASCHINGER: |6- bis 25-Tdhrige sind nach
wie vor unsere Zielgruppe. Sie sind es aber
nicht nur. Eine Durchmischung findet statt.
Immer mchr Menschen—auch Familien mit
Kindern und Paare — kommen drauf, dass
ein Hostel eine qualitative Alternative zum
billigen Hotel und zur Pension ist. Weil die
Hostels zentral liegen, die Stimmung un-
schlagbarist. Unser éltester Gastist 92 und
kommt jedes Jahr. Das istein Australier, der
durch Europa tourt und im Mehrbettzimmer
schléft. Seine einzige Bedingung: Er mochte
im Stockbett unten schlafen.
TOP-GEWINN: Auch die Idee kommt aus
Australien . . .

PrascHiNGER: Ich war Mitte der 1990er mit
Sascha Dimitriewicz (Anm.: Wombat’s-Co-
Griinder) in Australien unterwegs. Dort ha-
ben wir beim Billardspielen einen Australier
kennengelernt. Er hatimmer davon geredet,
dass er aus seinem Haus einmal ein Hostel
macht und es Wombat’s nennen will. Er
hatte ein Faible fiir die Beuteltiere. So sind
wir auf die Idee und den Namen gekommen.
Dann haben wir eine Menge Marktforschung
betrieben und sind draufgekommen, dass

" 2 es aufer den klassischen Jugendherbergen
1 2 nichts Vergleichbares gibt.

- TOP-GEWINN: War es einfach, dafiir eine

& Finanzierung zu bekommen?

PrascHINGER: Die Idee eines Hostels war
gut, bis zu dem Zeitpunkt, als wir draufge-
kommen sind,dass uns dafiir niemand Geld
geben will. Die Kombination aus jungen
enthusiastischen Menschen miteiner guten
Idee, Ausbildung und etwas Eigenkapital
hat in Osterreich damals nicht gereicht. Bei
den Banken haben wiruns lange blutige Na-
sen geholt. Wir haben sogar den Business-
Plan ,,schlechtgeschrieben™. Wir mussten
erst lernen, dass man darin nicht im ersten
Jahr Gewinn annehmen darf. Das geht gar
nicht. Das erste Jahr Verlust, das zwcite
leichten Verlust und im dritten mit einer
Null bilanzieren, erst dann schaut es glaub-
wiirdig aus.

TOP-GEWINN: Mittlerweile haben Sie keine
Probleme mehr bei der Finanzierung?
PRASCHINGER: Als wir unsere Zahlen dann
mehr als iibertroffen haben, waren die Prob-
leme schncell gelost. Unser Ziel ist immer
80 Prozent Auslastung. In der Regel sind
wir dartiber. Die Leute bleiben im Schnitt
zweibis 2,5 Tage. Die Investoren kalkulieren
bei Budgethotels mit sechs bis sieben Pro-
zent Rendite. Die Investitionskosten sind
viel geringer als in einem Fiinf-Sterne-Haus
und wir bringen einfach auf engerem Raum
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Wombat’s: Hostelprofis mit Expansionsdrang

M arcus Praschinger und Sascha Di-
mitriewicz, beide 42, hatten schon
jede Menge Erfahrung in der Hotellerie
und mit Rucksackreisen, als sie 1998
Wombat's griindeten und ein Jahr spater
ihrerstes Hostel (internationale Bezeich-
nung fiir Jugendherberge) aufsperrten.
Heute ist Wombat's zu einer Kette mit
tiber 1.600 Betten angewachsen und
betreibt zwei Standorte in Wien (der
Dritte am Naschmarkt offnet im Mérz),
je einen in Berlin und Miinchen. Der
Umsatz betrégt tiber acht Millionen Euro.
Hauser in Venedig und Budapest sind
in Planung. Die europaweite Expansion
soll nunvon einer englischenAristokra-
tenfamilie finanziert werden.

mehr Leute unter. Das heifit mehr Umsatz
pro Quadratmeter als in manchen Hotels
bei geringerem Personalaufwand.

TOP-GEWINN: Die Konkurrenz schidftnicht.
Die deutsche Hostelkette Meininger baut
den zweiten Wiener Standort, Motel One
erdffnet am Westbahnhof. Im Vergleich zu
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Modern, freundlich, sauber, rund um die Uhr geoffnet, giinstige
Preise: Hostels kommen bei jungen Reisenden gut an

Foto: Wombat's

Berlin, wo Sie auch ein Haus betreiben und
an jeder Ecke ein Hostel oder Budgethotel
steht, ist die Konkurrenz aber gering.

PRASCHINGER: Das héngt mit den niedrigen
Immobilienpreisen zusammen. Dadurch,
dass Berlin sehr giinstig ist und man bis vor
Kurzem auchnochin sehr guten Lagen billig

bauen konnte, gibtes dort iiber 100 Hostels,
wihrend es in Wien etwa 40 sind. Natiirlich
ist Berlin auch groBer und fiir unsere Ziel-
gruppe noch attraktiver. Die Immobilien-
preise sind aber letztendlich entscheidend.
In Stidten wie Paris finden Sie wenige Hos-
tels, weil die Immobilien teuer sind und man
fiir eine Nacht im Mehrbettzimmer 30 Euro
zahlt. Da macht man gleich ein Hotel und
verlangt Zimmerpreise von 400 Euro.
TOP-GEWINN: Wie sehen IThre Expansions-
plane aus?

PRASCHINGER: In Wien haben wir mit dem
neuen Haus am Naschmarkt knapp 1.000
Betten,das reicht. In Osterreich wiren noch
Salzburg und Innsbruck interessant. Wir
wollen aber in ganz Europa expandieren.
Dazu istein Familienfonds einer sehr wohl-
habenden englischen Familie bei uns ein-
gestiegen. In Venedig und Budapest haben
wir schon jetzt konkrete Projekte vor Ab-
schluss, die 2013 erdffnen sollen. In den
anderen touristisch interessanten Stédten
sind wir gerade mit Feuereifer dabei, etwas
zu suchen. Paris,LLondon, Amsterdam, Bar-
celona, Rom . . . dort wollen wir in den
néchsten Jahren hin. Eine grofie Expansion,
ohne dabei unseren Charme zu verlieren.
Das muss uns gelingen, das ist unser Er-

folgsrezept. /
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